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Demande de cotation N°20/CIA/2022

Relative a I’entretien et la maintenance du parc automobile de la SNDE

La SNDE lance une Demande de cotation a compétition ouverte auprés des prestataires de services
pour I'entretien et la maintenance du parc automobile de la SNDE.

Le dossier de Demande de cotation a compétition ouverte peut étre consulté a travers les liens suivants :
www.snde.mr et www.beta.mr ou au secrétariat du Service des Achats au siége de la SNDE.

Les prix proposés par les Soumissionnaires doivent étre des prix hors TVA.
Les prix doivent étre libellés en Ouguiya (MRU).

Le Soumissionnaire doit fournir dans son offre la ou les preuve(s) qu'il a déja réalisé au moins deux (2)
marchés similaires durant les cing (5) dernieéres années pour une ou plusieurs entités publiques ou
parapubliques ou pour des organismes extérieurs. Seuls seront considérés comme similaires les
marchés d’entretien et de maintenance de parc automobile d'une valeur unitaire supérieure cu égale a
Deux Cent Mille Ouguiya (200.000) MRU.

Le pli fermé contenant |'offre technique et I'offre financiére doit étre recu au plus tard le Mardi 24/05/2022
a12H00 GMT a I'adresse mentionnée ci-dessous :

« Monsieur le Président de la Commission Interne des Achats de la Société Nationale D’Eau
SNDE KSAR CHATEAU D'EAU ILOT C
BP 796 NOUAKCHOTT - MAURITANIE
SECRETARIAT COMMISSION INTERNE DES ACHATS
1er ETAGE Aile C»

Les offres seront ouvertes en séance publigue de la Commission Interne des Achats de la Société
Nationale D’Eau le Mardi 24/05/2022a 12 heures 30 GMT.

Les Soumissionnaires intéressés sont autorisés a assister a la séance d'ouverture des offres.

\W Le cteur Généra/‘i/\f

Mohanmeéd Mahmoud Jaafar—

BP : 796 Nouakchott - Mauritanie Ll ) g — b gaiSl gl 796 . 2

R.C: 35700 - 1154 - NIF: 60500018 60500018 (Aladl Jadl 35700 < o«
Tél : +222 4524 14 56 - 45 25 22 70 - 45 25 22 48 - 4529 54 84 +222 45241456 - 45252270 - 452522 48 - 45 29 54 84 i\
Fax: + 222 45 25 23 31 -45 24 14 61 + 222 45 2523 31— 45 24 14 61 oS
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SOCIETE NATIONALE D’EAU

Demande de Cotation a Compétition Ouverte (DDCCO) pour
I’entretien et la maintenance du parc automobile de la SNDE

Mai 2022
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Partie 1 : Procédure de la Demande de cotation 2 compétition ouverte

1) Objet de la Demande de cotation :

La SNDE lance une Demande de Cotation a Compétition Ouverte (ci-aprés désignée par
DDCCO) aupreés desprestataires de services pour I’entretien et la maintenance de son parc
automobile a Nouakchott et Nouadhibou.

2) Nature du marché

Le marché qui sera signé entre la SNDE et I'attributaire du marché sera un marché a prix
unitaires. Par conséquent, les quantités figurant dans la Partie 3 et dans le tableau présentant le
modele du Détail Quantitatif et Estimatif (DQE) sont des quantités estimées qui serviront
uniquement pour les besoins de I’évaluation. La SNDE ne paiera que les quantités de prestation
réellement réalisées a la suite de bons de commande adressés au titulaire du marché.

3) Documents constitutifs de la Demande de Cotation 4 Compétition Quverte

La présente Demande de cotation a compétition Ouverteest composée des documents suivants :

- Partie 1 : La présente Procédure de la Demande de cotation a compétition ouverte ;
- Partie 2 : Formulaires de soumission :

- Partie3 : Taches liées a I’entretien et la maintenance du parc automobile;

- Partie 4 : Projet de contrat.

L’Avis d’appel a concurrence publié ne fait pas partie des documents constitutifs de la présente
Demande de cotation a compétition ouverte. En cas de contradiction entre une ou plusieurs
indications dudit avis et une ou plusieurs indications de la présente Demande de cotation, ces
derniéres prévalent.

4) Prix

Le Soumissionnaire soumettra sa Lettre de soumission et le Détail Quantitatif et Estimatif en
remplissant les formulaires fournis dans la Partie 2. sans apporter aucune modification a sa
présentation, et aucun autre format de remplacement ne sera accepté. Toutes les rubriques
doivent étre remplies de maniére & fournir les renseignements demandés.
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5) Monnaie de I’offre

Les offres doivent étre libellées en Ouguiya (MRU).

6) Présentation des offres

L offre doit comprendre ce qui suit :

i.  Une offre technique comprenantau minimum ce qui suit :

» Une présentation sommaire du prestataire avec la liste des prestations similaires
réalisées par le Prestataire pour des entités publiques ou parapubliques ou des
organismes extérieurs au cours des cing (5) derniéres années ;

» Une copie du certificat d’identification fiscale établi par la Direction Générale des
impots (NIF) ;

» Une copie du Registre de commerce.

ii.  Une offre financiere comprenant :

» la Lettre de Soumission établie conformément au modéle figurant dans laPartie 2;

» leDétail Quantitatif et Estimatif (DQE) établi conformément au modéle figurant
dans la Partie 2(tous les postes du DQEdoivent impérativement étre
renseignés).

» Une copie du projet de contrat dont la paraphe du Soumissionnaire figure sur tous
les pages ; cette paraphe suppose que le soumissionnaire & bien lu le projet de

contrat et n’a aucune réserve sur toutes ses dispositions.

Les soumissionnaires présenteront les prix de leurs offres conformément aux indications de la
Partie 2 et en tenant compte de ce qui suit :

- lesmarchés de la SNDE sont soumis a une TVA de 5% :
- le titulaire d’un marché signé avec la SNDE est soumis 2 la fiscalité directe prévue par la
réglementation fiscale en vigueur en Mauritanie.

L offre doit étre fournie en une copie originale et deux copies.

Sous peine de rejet de I"offre, I’offre technique et I’offre financiére doivent étre placées dans
une enveloppe fermée sur laquelle doit étre inscrit ce qui suit :

Monsieur le Président de la Commission Interne des Achats de la Société Nationale
D’Eau
« Offre relative a I'entretien et la maintenance du parc automobile de la SNDE »
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7) Date limite de réception des offres

Le pli fermé contenant I'offre technique et I’offre financiére doit étre recu au plus tard le Mardi
24 /05/2022 a 12HO0 heure locale a I’adresse mentionnée ci-dessus.

8) Ouverture des offres :

Les plis fermés contenant les offres techniques et les offres financiéres seront ouverts en séance
publique de la Commission interne des Achats de la Société Nationale D’Eau le Mardi 24
/05/20224 12H30 heure locale a I’adresse ci-apres :

SNDE KSAR CHATEAU D'EAU ILOT C
BP 796 NOUAKCHOTT - MAURITANIE
SECRETARIAT COMMISSION INTERNE DES ACHATS
ler ETAGE Aile C
Les Soumissionnaires intéressés sont autorisés a assister a la séance d’ouverture des offres.

9) Procédures d’évaluation des offres :

L’évaluation des offressera effectuée comme suit :
Etape 1 : Evaluation de la conformité de I’offre technique

Le Comité d’évaluation procédera a I’évaluation de la conformité de I’ offre technique sur la base
de ce qui suit :

a) Vérification que le soumissionnaire s’est conformé aux exigences énoncées au point i. de
Iarticle 6 ci- dessus.

b) Véri‘ﬁcation de la conformité de I'offre technique aux dispositions figurant dans la
Partie3 de la présente Demande de cotation.

Les soumissionnaires dont les offres techniques sont jugées non conformes pour I’essenticl
seront €cartés a ce stade.

Etape 2 : Evaluation des offres financiéres

Le Cc?mlte d’évaluation n’évaluera que les offres financiéres des soumissionnaires dont les offres
techniques ont été jugées conformes pour |’essentiel.

L’¢évaluation financiére sera effectuée sur la base des quantites estimées figurant dans la Partie 3.
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L’évaluation financiere sera effectuée suivant I’ordre chronologique qui suit :

a) Vérification que le soumissionnaire s’est conformé aux exigences énoncées au point ii.
del’article 6 ci- dessus ;

b) Ajustement des quantités figurant dans le Détail Quantitatif et Estimatif (DQE) : En cas
d’existence d’écart, les quantités figurant dans le DQE seront corrigées pour les rendre
conformes aux quantités figurant dans la Partie 3.

c) Correction des erreurs arithmétiques : Le Comité d’évaluation rectifiera les erreurs
arithmétiques comme suit en tenant compte des quantités figurant dans la Partie 3:

» §’il y a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu en multipliant le prix
unitaire par les quantités correspondantes, le prix unitaire fera foi et le prix total sera
corrigé ;
Si le total obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n’est pas exact, les sous
totaux feront foi et le total sera corrigé ;
» S’il y a contradiction entre le prix indiqué en lettres et en chiffres, le montant en lettres
fera foi.
d) Classement des soumissionnaires : les soumissionnaires sont classés de manicre
croissante en fonction du prix évalué de I'offre (le soumissionnaire dont I'offre est
évaluée la moins disanteest classé premier).

Y

Le « prix évalué de I’offre » est défini comme suit :

« Prix évalué de I’offre » = Prix figurant dans la lettre de soumission + Effet ajustement des
quantités + Effet correction des erreurs atithmétiques.

Etape 3 : Vérification de la qualification du Soumissionnaire dont I'offre est évaluée la
moins disante sur la base de ce qui suit :

« Avoir fourni la ou les preuve(s) qu’il a déja réalisé au moins deux (2) marchés similaires
durant les cinqg (5) derniéres années pour une ou plusieurs entités publiques ou parapubliques ou
pour des organismes extérieurs. Seuls seront considérés comme similaires les marchés
d’entretien et de maintenance de parc automobile d’une valeur unitaire supérieure ou égale a
DeuxCent Mille Ouguiya (200.000) MRU.

La ou les preuves fournies doivent étre des attestations établies par le ou les bénéficiaira(s) des
marchés similaires et ces attestations doivent indiquer que les prestations ont été réalisées a la
satisfaction du ou desdits bénéficiaires.

Si le titulaire de I'offre évaluée la moins disante n’est pas qualifié, celui-ci sera écarté et la
qualification sera vérifiée pour le Soumissionnaire dont I’offre est évaluée la deuxiéme moins
disante (et ainsi de suite).
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10) Attribution du marché :

Le marché sera attribué au Soumissionnaire dont I’offre est évaluée la moins disante parmi les
soumissionnaires jugés qualifiés.

Le montant du marché sera égal au montant proposé dans la Lettre de soumission auquel les
corrections dues aux ajustements des quantités et aux erreurs arithmétiques éventuelles ont été
appliquées conformément a la procédure d’évaluation des offres financieres indiquée dans
I’Etape 2 de I'article 9 ci-dessus.

Tout Soumissionnaire qui n’acceptera pas les ajustements et/ou corrections des erreurs
arithmétiques sera écarté.

Le montant du marché est un montant plafond. La SNDE n’est pas tenue de payer ce montant
plafond. La SNDE ne payera que les prestations réalisées par le titulaire du marché dans le cadre
de bons de commandes qui lui sont adressés.

11) Signature du contrat

Le contrat sera signé sur la base du projet de contrat figurant dans la Partie 4 (apres avoir inséré
les informations manquantes fournies par I’attributaire du marché dans le cadre de son offre).
Aucune négociation du contrat ne sera effectuée.

12) Notification du contrat

Une fois signé par les deux parties, le contrat sera notifié par la SNDE a I’ Attributaire du marché
dans les délais les plus courts.

13) Entrée en vigueur du contrat

Le contrat entre en vigueur dés sa notification.
14) Suite a donner :

La SNDE se réserve le droit de ne pas donner de suite ou de ne donner qu’une suite partielle a la
présente Demande de cotation.
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Partie 2 : Formulaires de soumission

Lettre de soumission

INSTRUCTIONS AUX CANDIDATS : SUPPRIMER CE CARTOUCHE APRES AVOIR
REMPLI LE FORMULAIRE

Le Soumissionnaire devra remplir la lettre ci-dessous avec son entéte, indiquant clairement
le nom et I'adresse commerciale complets.

Notes : le texte en italiques est destiné a faciliter la préparation des formulaires et devra
étre supprimé dans les formulaires d offres]

Date de soumission :/insérer la date (jour, mois, année) de remise de [ offre]

Demande de Cotation : [insérer le numéro et I 'objet de la Demande de cotation]

Avis d’appel a concurrence:/insérer le numéro et la date de | Avis d’appel a concurrence]

A :SNDE, Mauritanie

Nous, les soussignés attestons que :

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(H

Nous avons examiné la Demande de Cotation a Compétition Ouverte numéro ......... (ci-
aprés désignée par « Demande de cotation »), y compris I'amendement/ les amendements
éventuels No. :[insérer les numéros et date d’émission de chacun des amendements] . et
n’avons aucune réserve a leur égard ;

nous nous engageons a assurer les prestations objets la présente Demande de
Cotationconformément aux indications du contrat signé avec la SNDE a compter de la date
de notification dudit contrat.

Lemontant total de notre offre, y compris tout rabais éventuel est de : [insérer le montant
total de ['offre en lettres et en chiffres]. Ce montant est déterminé sur la base des quantités
de prestations figurant dans la Partie 3 de la Demande de cotation.

Nous avons bien noté qu’il s’agit d’'un marchéa prix unitaires.La SNDEne paiera que les
quantités de prestation exécutées dans le cadre de bons de commandes adressés au
Prestataire. Par conséquent, les quantités figurant dans la Demande de cotation sont des
quantités estimées et ne sont pas contractuelles. En outre, le montant du marché est un
montant plafond qui ne pourra pas étre dépassé.

notre offre demeurera valide pendant une période de quatre-vingt-dix (90) jours
calendaires a compter de la date limite du dépot des offres; cette offre nous engage et pourra
étre acceptée a tout moment avant I’expiration de cette période.

Nous nous engageons d’appliquer les mémes prix unitaires figurant dans le DDQE durant
une année (sans actualisation et sans révision desdits prix) :
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(2)

(h)

1)

(k)

(D

nous ne participons pas, en qualité de soumissionnaire a plus d’une offre dans le cadre de
la présente Demande de cotation:

il est entendu que la présente offre, et votre acceptation écrite de ladite offre par le moyen
de la notification d’attribution du Marché que vous nous adresserez, tiendra lieu
d’engagement ferme entre nous, jusqu’a ce qu’un marché soit formellement établi et signé;

Nous garantissons que les prestations que nous allons réaliser seront tout a fait conformes
aux recommandations des fabricants des véhicules, notamment en termes :

i) de spécifications des produits ;

ii) de quantité d’huile par type de véhicule ;

déclarons étre pleinement conscients de la responsabilité qui nous incombe du fait de la
réalisation des prestations et nous nous engageons a assumer entierement cette
responsabilité. A ce titre, nous nous engageons a faire face notamment a toute réclamation
qui nous est adressée du fait des prestations qui nous sont confiées.

nous comprenons que vous n’étes pas tenu d’accepter I'offre évaluée la moins-disante ou
toute offre que vous avez pu recevoir

nous certifions que nous avons adopté toute mesure appropriée afin d’assurer qu’aucune
personne agissant pour nous ou en notre nom ne s’engage dans des pratiques de Fraude ou
de Corruption.

Nom du Soumissionnaire [insérer le nom complet du Soumissionnaire]

Nom de la personne signataire de 'offre [insérer le titre/capacité complet de la personne
signataire de [ offre]

En tant que /indiquer la capacité du signataire]

Signature [insérer la signature]

Diment habilité a signer I’offre pour et au nom de [insérer le nom complet du Soumissiornaire]

En date du jour de [Insérer la date de signature]
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Formulaire de renseignements sur le Soumissionnaire

[Le Soumissionnaire remplit le tableau ci-dessous conformément aux instructions entre crochels. Le

tableau ne doit pas étre modifié. Aucune substitution ne sera admise. |

Date :/insérer la date (jour, mois, année) de remise de [ 'offre]

DDCCONo:/insérer le numéro de la DDCCQO]

1. Nom du Soumissionnaire :/insérer le nom légal du Soumissionnaire]

2. En cas de groupement, noms de tous les membres :/insérer le nom légal de chague membre

du groupement]

3. Pays ou le Soumissionnaire est légalement enregistré :/insérer le nom du pays
d’enregisirement]

4. Année d’enregistrement du Soumissionnaire :/insérer | '‘année d'enregistrement]

5. Adresse officielle du Soumissionnaire dans le pays d’enregistrement :/insérer [ ‘adresse
légale du Soumissionnaire dans le pays d'enregistrement]

6. Renseignement sur le représentant diment habilité du Soumissionnaire :

Nom :/insérer le nom du représentant du Soumissionnaire]

Adresse :[insérer |'adresse du représentant du Soumissionnaire]

Téléphone/Fac-similé :[insérer le no de téléphone/fac-similé du représentant du
Soumissionnaire]

Adresse électronique :/insérer [ 'adresse électronique du représentant du Soumissionnaire]

7. Ci-joint copie des originaux ou de copies certifiées conformes des documents ci-
apres :/marquer la (les) case(s) correspondant aux documents originaux joints|

O Document d’enregistrement, d’inscription ou de constitution de la firme

0 En cas de groupement, accord de groupement
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Formulaire de renseignements sur les membres de groupement

[Le Soumissionnaire remplit le tableau ci-dessous conformément aux instructions entre crochels. Le

tableau doit étre rempli par chaque membre/partenaire du groupement. |
Date :/insérer la date (jour, mois, année) de remise de | offre]

DDCCO No :/insérer le numéro du DDCCO]

1. Nom du Soumissionnaire :/insérer le nom légal du Soumissionnaire]

2. Nom du membre du groupement :/insérer le nom légal du membre du groupement]

3. Pays ou le membre du groupement est l1également enregistré :/insérer le nom du pays
d’enregistrement du membre du groupement |

4. Année d’enregistrement du membre du groupement :/insérer | ‘année d enregisirement du
membre du groupement |

5. Adresse officielle du membre du groupement dans le pays d’enregistrement :/insérer
l'adresse légale du membre du groupement dans le pays d'enregistrement]

6. Renseignement sur le représentant diment habilité du membre du groupement :
Nom :/insérer le nom du représentant du membre du groupement]
Adresse :[insérer [ 'adresse du représentant du membre du groupement]

Téléphone/Fac-similé :[insérer le no de téléphone/fac-similé du représentant du membre du
groupement |

Adresse électronique :/insérer [ 'adresse électronique du représentant du membre du
groupement]

7. Ci-joint copie des originaux ou de copies certifiées conformes des documents ci-
apres :/marquer la (les) case(s) correspondant aux documents originaux joinis|

- Document d’enregistrement, d’inscription ou de constitution de la firme
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Partie 3 :

1. Spécificationstechniques de service de maintenance et entretien des véhicules

Entretien Clé 1= Tous les 5000 km : LE SERVICE DE LUBRIFICATION

Remplacement de I'huile et du filtre a huile

Graissage

Mise a niveau de tous les liquides

Vérification du filtre a air

Vérification de I'état et de la tension des courroies

Vérification des conduits du systéme d'alimentation (visuel)

Inspection des conduits hydrauliques de freinage (visuel)

Vérification du systeme d'échappement (visuel)

Vérification des feux et témoins lumineux

Vérification de la pression des pneus et roue de secours (rapport d'usure)
Inspection de la direction, suspension, boite de vitesse, joint de rotule, cache poussiére
Vérification du systéme de refroidissement, des conduits, des raccords et du liquide
Lavage

Entretien Clé 2 = Tous les 10,000 Km : LE SERVICE PREVENTIF

Remplacement de I'huile et du filtre a huile

Graissage.

Lubrification des serrures.

Mise & niveau de tous les liquides

Remplacement du filtre a air

Remplacement du filtre a gasoil ou essence

Verification de I’état et de la tension des courroies

Vérification des conduits du systéme d'alimentation (visuel)

Inspection des conduits hydrauliques de freinage (visuel)

Veérification du systeme échappement (visuel)

Vérification des feux et témoins lumineux.

Veérification de la pression des pneus et roue de secours (rapport d'usure)
Permutation des pneus

Inspection de la direction, suspension, boite de vitesse, joints de rotule, cache poussiére
Vérification du systéme de refroidissement, des conduits, des raccords et du liquide
Vérification de la batterie (niveau, borne, densité)

Lavage

Entretien CIlé 3, tous les 20,000 Km : LE SERVICE DE MISE AU POINT

Remplacement de I'huile et du filtre a huile

Graissage

Lubrification des serrures

Mise a niveau de tous les liquides

Remplacement du filtre a air

Remplacement du filtre a gasoil ou essence

Vérification de I’état et de la tension des courroies
Vérification des conduits du systeme d'alimentation (visuel)
Inspection des conduits hydrauliques de freinage (visuel)
Vérification du systéeme échappement (visuel)
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Vérification des feux et témoins lumineux

Vérification de la pression des pneus et roue de secours (rapport d'usure)

Permutation des pneus

Inspection de la direction suspension, boite de vitesse, joint de rotule, cache poussiére
Veérification du systeme de refroidissement, des conduits, des raccords et du liquide
Vérification des bougies de préchauffage

Vérification du débit de la pompe a gasoil

Vérification de la batterie (niveau, borne, densité)

Lavage

Entretien Clé 4= tous les 45,000 Km : LE SERVICE MAJEUR

Remplacement de l'huile et du filtre a huile

Graissage

Lubrification des serrures

Mise a niveau de tous les liquides

Remplacement du filtre a air

Remplacement du filtre a essence ou gasoil

Vérification de I'état et de la tension des courroies

Vérification des conduits du systeme d'alimentation (visuel)

Inspection des conduits hydrauliques de freinage (visuel)

Drainage du systéme de freinage

Vérification du systeme échappement (visuel)

Vérification des feux et témoins lumineux

Vérification de la pression des pneus et roue de secours (rapport d'usure)
Permutation des pneus

Vérification des bougies de préchauffage

Vérification du débit de la pompe a essence ou gasoil

Vérification de la batterie (niveau, borne, densité)

Veérification du systéme de charge (N.R.V)

Inspection de la direction, suspension, boite de vitesse, joints de rotule, cache poussiére
Drainage de la boite de direction

Drainage de la boite de transfert

Drainage de la boite de transmission

Drainage du pont avant

Drainage du pont arriére

Veérification du systéme de refroidissement, des conduits, des raccords et du liquide
Drainage du radiateur et remplacement de 4 litres d'antigel

Lavage

2. Diagnostic des pannes

Le soumissionnaire doit réaliser en cas de pannes le diagnostic nécessaire pour déterminer ’origine des
pannes, le listing des piéces défectueuse et le remplacement de ces piéces.

Le couit d’achat des piéces a remplacer est a la charge de la SNDE.
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Partie 4 : Projet de contrat

ENTRE LES PARTIES SOUSSIGNEES :

SNDE, Société Nationale D’Eau : dont le siege social est sisa ...............oevvnnenn..., Cl-apres désigné
par “la SNDE” représentée par Monsieur ....................... en 38 qualile 08 .o vanss diment
habilité a I’effet des présentes, et

La S066 ..cvormmrrmmm ci-aprées  désigné “le  Prestataire” représentée par  Monsieur
............................. ,ensaqualité¢de ......................., diment habilité a I’effet des présentes ;

Le Prestataire et la SNDE étant ci-apres collectivement dénommeés les “Parties” et individuellement une
“Partie”.

IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT :

1 Objet

Le présent Contrat a pour objet de définir les conditions et les obligations réciproques des deux parties
relatives aux prestations de services pour I’entretien et la maintenance du parc automobile ce la SNDE.

2 Prestations

Les prestations objet du présent contrat sont définis dans I’Annexe 1 qui fera partie intégrante du contrat.
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3 Documents contractuels :

Les documents ci-apres sont réputés faire partie intégrante du contrat et étre lus et interprétés a ce titre. Il
s’agit de ce qui suit :

Le

Le présent document portant le titre « contrat » ;
I’Annexe 1 qui décrit les prestations objet du contrat ;
I’Annexe 2 qui fixe les prix unitaires applicables aux prestations.

présent document prévaudra sur les annexes.

4 Conditions de Mise en vigueur

Le contrat entre en vigueur dés sanotification au Prestataire.

5 Calendrier de réalisation des services

Le Prestataire s’engage a réaliser les prestations objets du présent contrat durant une périodz de douze (12)
mois a compter de la date de notification du marché.

6

Nature du contrat

Le présent contrat est un contrat a prix unitaires caractérisé par ce qui suit :

>

Y V¥V

\/

durant la période contractuelle, I’entretien et la maintenance du parc automobile de la SNDE sera
réalisé par le Prestataire sauf défaillance de celui-ci;

la SNDE ne prend aucun engagement relatif aux quantités des prestations objet du présent contrat ;
les prestations seront réalisés par le Prestataire sur la base de bons de commande qui lui sont
adressés par la SNDE : ces bons de commande doivent indiquer la nature et les quantités des
prestations demandées au Prestataire ;

la SNDE ne paiera aucun service qui n’a pas fait I’objet d’'un bon de commande diment signé par
ses services compétents;

Durant la période contractuelle, les prix unitaires figurant dans les bons de commande adressés au
Prestataire devront étre conformes aux prix unitaires figurant & I’Annexe 2au présent contrat.
Aucune révision ou actualisation desdits prix unitaires n’est prévue.

7 Prix du Marché

Le Prix du marche et de .coonvisin (hors droits et taxes de douane et hors TVA). Ce prixest
déterminé par application des prix unitaires figurant dans I’Annexe 2 au présent contrat aux quantités
estiméesfigurant dans |’ Annexe 1. Ce prix est un prix plafond c’est-a-dire que la SNDE ne paiera que les

taches

exécutées par le Prestataire dans le cadre de bons de commandes élaborés par la SNDE a I'intention

dudit prestataire sans que le cumul des montants figurant dans les bons de commande ne dépasse ce
prix plafond.Les quantités des prestations figurant dans ’Annexe 1 au présent contrat ne sont_pas
contractuelles. Ce sont des quantités estimées. Le cumul des quantités par_prestation par véhicule
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figurant dans les bons de commande peut étre différent des quantités indiguées dans |’A anexe 1 sous
réserve que le cumul des montants figurants dans les bons de command: ne dépasse le_montant

plafond du contrat.
Les prix unitaires hors TVA des prestations comprennent :

a) Tous les couits et bénéfices liés a la réalisation desdites prestations sauf les coiits
suivants :
i) les colts liés au remplacement de pneus ;
i) les colts liés a ’achat de pieces a remplacer en cas de panne (quelque soit le type de
pannes).;
b) la fiscalité directe applicable au titulaire du marché conformément a la réglementation
fiscale.
Par conséquent, toutes les autres fournitures (huile, cartouches, filtres, etc...) sont 4 la charge du
Prestataire et leurs coiits est supposé inclus dans ses prix unitaires.

8 Paiement

Pour les prestations réalisées, la SNDE paie au Prestataire les montants figurant dans les bons de
commande qu’elle lui aura adressés apres réalisation des prestations correspondantes. Le Prestataire ne
peut prétendre a aucun autre paiement.

9 Modalités de Paiement :

Les paiements effectués par la SNDE au profit du Prestataire seront effectués sur la base de ce qui suit
i. facturation mensuelle des prestations par le Prestataire;

ii. paiement a 30 jours de chaque facture mensuelle 4 compter de la date du dépét de ladite
facture mensuelle (sous réserve de la validation desdites factures par le Chef de service
chargé de I’entretien du parc automobile) ;

1ii. paiement des montants dus au titre des prestations réalisées par virement au compte N°

par chéque au nom du prestataire.

10 Prestations non payées

La SNDE ne paiera aucune prestation dont la réalisation n’a pas fait I’objet au préalable d'un bon de
commande ou qui aura pour conséquence un dépassement du cumul des montants déja payés et ceur. qui
restent a payer au Prestataire par rapport au prix plafond du marché indiqué dans ["article 7 ci-dessus. Par
conséquent, le Prestataire est tenu de vérifier, 2 chaque réception d’un bon de commande de la SNDE,
que le cumul des montants déja payés et ceux qui restent a payer au prestataire ne dépasse pas le prix
plafond du marché.
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11 Adresses des parties aux fins de notifications

Pour la SNDE :

Adresse

Téléphone

APFaehtonde = = === 0000000 csisseaesansseisseeesiineg

Pour le Prestataire:

Nom du Prestataire......ccoeevvevevenenns .
Adresse ----------------------------------

Téléphone

12 Délai de réalisation des services :

Le Prestataire s’engage a effectuer les services qui lui sont demandés au courant de la journée sous réserve
que le ou les véhicule(s) lui soient amené(s) avant 12H00 et qu’il ne s’agisse pas d’une panne qui nécessite
I’ouverture ou le remplacement du moteur.

Pour les pannes qui nécessitent 1’ouverture ou le remplacement du moteur, le délai de réparation de la

panne ne doit pas dépasser quarante-huit (48) heures a compter de la mise a disposition du véhicule aupres
du Prestataire.

13 Qualité des prestations :

Aprés signature du contrat et dans un délai maximum de dix (10) jours calendaires, le Prestataire devra
présenter a la SNDE les qualités des fournitures qui sont a sa charge et qu’il compte utiliser pour les
services d’entretien, notamment:

- Les types d’huiles ;

- Les types de cartouches gasoil ;
- Les types de cartouches huile ;
- Les types de filtres a air.

Le Prestataire doit fournir a la SNDE la preuve que les qualités des fournitures qu’il nropose sont
conformes aux recommandations des fabricants des véhicules.

Un Procés-verbal sera signé entre la SNDE et le Prestataire pour spécifier les qualités des fournitures qui
seront utilisées pour la réalisation des prestations objet du présent contrat.
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Aucun entretien ne sera effectué par le Prestataire avant que ce Procés-verbal n’ait ét¢ signé entre
les deux parties.

14 Exclusivité

La SNDE s’engage pendant la durée du contrat de n’effectuer I’entretien et la maintenance de son parc
automobile qu’aupres du Prestataire.

15 Résiliation :

Lorsque le Prestataire ne se conforme pas a une ou plusieurs dispositions du contrat, la SNDE e met en
demeure d’y satisfaire, dans un délai déterminé, par une décision qui lui est notifiée par écrit. Sile
Prestataire n’a pas déféré a la mise en demeure, la résiliation du Contrat peut étre décidée par la SNDE
apres un préavis de quinze (15) jours calendaires. Pendant cette période de préavis, la SNDE est en droit de
faire réaliser lesdites prestations par tout autre prestataire de son choix.

16 Droit applicable et langue du contrat :

Le Contrat est soumis au droit mauritanien et la langue du Contrat est le francais.

17 Reéglement des différends :

Tout différend lié au présent Contrat que les parties ne pourraient régler a I’amiable sera soumis a la
conciliation/arbitrage conformément au droit applicable.

Fait 2 Nouakchott en deux exemplaires originaux, le .........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin.
Pour la SNDE Pour Le Prestataire
Fonction du signataire Fonction du signataire
Signature et cachet Signature et cachet
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Annexe 1

Liste des prestations objet du contrat

Numéro Désignation de la tache Quantité estimée par
de la véhicule
Tache.
Type de véhicule :MITSUBISHI L200 (Nombre 59)

01 Entretien clé | 472
02 Entretien clé 2 236
03 Entretien clé 3 118
04 Entretien clé 4 39
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 590
06 Réparation d’une panne électrique 295
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 299

les organes du véhicule (notamment les organes de

suspension) mais qui ne nécessite pas |’ouverture du

moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 118

nécessite I’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 59
10 Lavage 708

Type de véhicule : NISSAN PATHFINDER 11CV (Nombre 1)
01 Entretien clé 1 8
02 Entretien clé 2 4
03 Entretien clé 3 2
04 Entretien clé 4 I ]
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 10 e
06 Réparation d’une panne électrique 5
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Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 5
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas |’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 2
nécessite ’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 1
10 Lavage 12
Type de véhicule : NISSAN QD32 11CV (Nombre 13)
01 Entretien clé | 104
02 Entretien clé 2 32
03 Entretien clé 3 26
04 Entretien clé 4 13
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 130
06 Réparation d’une panne électrique 65
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 65
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 26
nécessite |"ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 13
10 Lavage 156
Type de véhicule : NISSAN PICK UP TD 42 16CV (Nombre 1)
01 Entretien clé 1 8
02 Entretien clé 2 4
03 Entretien clé 3 2
04 Entretien clé 4 1
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 10
06 Réparation d’une panne électrique 5
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 3
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 2
nécessite I’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 1
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10 Lavage 12
Type de véhicule : NISSAN S/ WAGON 11CV (Nombre 1)
01 Entretien clé 1 8
02 Entretien clé 2 4
03 Entretien clé 3 2
04 Entretien clé 4 1
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 10
06 Réparation d’une panne électrique 5
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 5
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 2
nécessite I’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 1
10 Lavage 12
Type de véhicule : NISSAN TD27 10CV (Nombre 2)
01 Entretien clé 1 16
02 Entretien clé 2 8
03 Entretien clé 3 4
04 Entretien clé 4 2
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 20
06 Réparation d’une panne électrique 10
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 10
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 4
necessite I'ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 2
10 Lavage 24
Type de véhicule : PEUGEOT 301 07CV (Nombre 2)
01 Entretien clé 1 16
02 Entretien clé 2 8
03 Entretien clé 3 4
04 Entretien clé 4 2
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05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 20
06 Réparation d’une panne électrique 10
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 10
les organes du vehicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui B
nécessite |’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 2
10 Lavage 24
Type de véhicule : TOYOTA BUS 16CV (Nombre 1)
01 Entretien clé 1 8
02 Entretien clé 2 4
03 Entretien clé 3 2
04 Entretien clé 4 1
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 10
06 Réparation d’une panne électrique <
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 5
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas |’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 2
nécessite I’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 1
10 Lavage 12
Type de véhicule : TOYOTA COROLLA 07CV (Nombre 7)
01 Entretien clé 1 56
02 Entretien clé 2 28
03 Entretien clé 3 14
04 Entretien clé 4 9
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 70
06 Réparation d’une panne électrique 35
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 35
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 14
nécessite I’ouverture de celui-ci
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09 Remplacement de moteur 7
10 Lavage 84
Type de véhicule : TOYOTA GX 16CV (Nombre 4)
01 Entretien clé 1 a2
02 Entretien clé 2 16
03 Entretien clé 3 8
04 Entretien clé 4 4
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 40
06 Réparation d’une panne électrique 20
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 20
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas |’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 8
nécessite |’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 4
10 Lavage 48
Type de véhicule : TOYOTA HILUX 11CV (Nombre 33)
01 Entretien clé 1 280
02 Entretien clé 2 140
03 Entretien clé 3 70
04 Entretien clé 4 35
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 350
06 Réparation d’une panne électrique 175
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 175
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I'ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 70
nécessite I’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 35
10 Lavage 420
Type de véhicule : TOYOTA PICK UP 16CV (Nombre 16)
01 Entretien clé 1 128
02 Entretien clé 2 64
03 Entretien clé 3 )
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04 Entretien clé 4 16
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 160
06 Réparation d’une panne électrique 80
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 80
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 32
nécessite I'ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 16
10 Lavage 192
Type de véhicule : TOYOTA PRADO 11CV (Nombre 4)
01 Entretien clé 1 32
02 Entretien clé 2 16
03 Entretien clé 3 8
04 Entretien clé 4 4
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 40
06 Réparation d’une panne électrique 20
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 20
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas |’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 8
nécessite 1’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 4
10 Lavage 48
Type de véhicule : TOYOTA V8 16CV (Nombre 2)
01 Entretien clé | 16
02 Entretien clé 2 3
03 Entretien clé 3 4
04 Entretien clé 4 2
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 20
06 Réparation d’une panne électrique 10
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 10

les organes du vehicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas |I'ouverture du
moteur
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08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui -
nécessite I’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 2
10 Lavage 24
Type de véhicule : IVECO GRUE 29CV (Nombre 2)
01 Entretien clé 1 16
02 Entretien clé 2 8
03 Entretien clé 3 4
04 Entretien clé 4 2
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 10
06 Réparation d’une panne électrique 10
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 10
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I’ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 4
nécessite I"ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 7]
10 Lavage 24
Type de véhicule : IVECO TRACTEUR 29CV (Nombre 1) o
01 Entretien clé 1 8
02 Entretien clé 2 4
03 Entretien clé 3 :
04 Entretien clé 4 1
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 9
06 Réparation d’une panne électrique 5
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 5
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I'ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 2
nécessite |’ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 1
10 Lavage 12
Type de véhicule : SINOTRACK GRUE 29CV (Nombre 1)
01 Entretien clé 1 8
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02 Entretien clé 2 4
03 Entretien clé 3 z
04 Entretien clé 4 1
05 Diagnostic de panne (électrique et mécanique) 5
06 Réparation d’une panne électrique 5
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 5
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I'ouverture du
moteur
08 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 2
nécessite |"ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 1
10 Lavage 12
Type de vehicule : SINOTRACK CITERNE Z9CV (Nombre 5)
01 Entretien clé | 40
02 Entretien clé 2 20
03 Entretien clé 3 10
04 Entretien clé 4 3
05 Diagnostic de panne (€lectrique et mécanique) 25
06 Réparation d’une panne électrique 25
07 Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur 25
les organes du véhicule (notamment les organes de
suspension) mais qui ne nécessite pas I’ouverture du
moteur
08 Reéparation d’une panne mécanique sur le moteur qui 10
nécessite ["ouverture de celui-ci
09 Remplacement de moteur 5
10 Lavage 60
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Annexe 2

Prix unitaires applicables aux prestations

Type de véhicule

Désignation de la tache

Prix unitaire ea |
NMRU

MITSUBISHI L200

Entretien clé 1

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas |’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite |’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

NISSAN
PATHFINDER 11CV

Entretien clé 1

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas |’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

NISSAN QD32 11CV

Entretien clé 1
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Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas I’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite |"ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

NISSAN PICK UPTD
42 16CV

Entretien clé 1

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas I’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

NISSAN S/ WAGON
11CV

Entretien clé 1

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Reéparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas I’ouverture du moteur
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Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite 1’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

Entretien clé |

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (¢lectrique et mécanique)

NISSAN TD27 10CV Reéparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas I’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite |’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

Entretien clé 1

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

PEUGEOT 301 07CV Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas |’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le raoteur qui
nécessite 1’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

Entretien clé 1

Entretien clé 2

TOYOTA BUS 16CV | Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)
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Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas |’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

TOYOTA COROLLA
07CV

Entretien clé 1

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas |’ouverture du moteur

Reéparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite |’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

TOYOTA GX 16CV

Entretien clé |

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Reéparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas |’ouverture du moteur

Reéparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

TOYOTA HILUX
11CV

Entretien clé 1

Entretien clé 2
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Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspens on)
mais qui ne nécessite pas I'ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

TOYOTA PICK UP
16CV

Entretien clé 1

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspens on)
mais qui ne nécessite pas I’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

TOYOTA PRADO
11CV

Entretien clé |

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du vehicule (notamment les organes de suspens on)
mais qui ne nécessite pas I’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur
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Lavage

TOYOTA V8 16CV

Entretien clé |

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Reéparation d’une panne €lectrique

Reéparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas I"ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

IVECO GRUE 29CV

Entretien clé 1

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (€lectrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas I’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I'ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

IVECO TRACTEUR
29CV

Entretien clé 1

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

Réparation d’une panne électrique

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas I’ouverture du moteur
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Reéparation d’une panne meécanique sur le moteur qui
nécessite 1’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

Entretien clé |

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (¢lectrique et mécanique)

SINOTRACK GRUE | Réparation d’une panne électrique
29CV

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas |I’ouverture du moteur

Reéparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
nécessite I’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage

Entretien clé |

Entretien clé 2

Entretien clé 3

Entretien clé 4

Diagnostic de panne (électrique et mécanique)

SINOTRACK Réparation d’une panne électrique
CITERNE 29CV

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur ou sur les
organes du véhicule (notamment les organes de suspension)
mais qui ne nécessite pas |’ouverture du moteur

Réparation d’une panne mécanique sur le moteur qui
neécessite |’ouverture de celui-ci

Remplacement de moteur

Lavage
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