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Demande de services de consultants

Titre de I'appel d'offres : Services de collecte des données | enquéteurs
qualitatives en Mauritanie

Numéro de 'appel d'offres : FY22-102232-Enumerator-oo1

Soumettre la demande a : mauritaniajobs@thi360.org

Date d'émission : 5 octobre 2021

Date d'échéance : 31 octobre 2021

Délai approximatif Délivrance du contrat | FHI 360 publiera une consultation en novembre.
de consultant au(x) candidat(s) retenu(s) | La consultation durera de 6 4 8 semaines.

Méthode de soumission :

Répondez par e-mail avec le document joint en format MS Word / pdf.

Le consultant s'engage a maintenir les prix de son offre fermes pour la durée de la convention
qui sera émise.

Contexte

Afin d'approfondir la compréhension de FHI 360 de I'environnement opérationnel mauritanien
et de s'assurer que les activités sont adaptées au contexte et qu'elles atténuent plutét qu'elles
n'exacerbent les facteurs de conflit, FHI 360 réalisera une évaluation de sensibilité au conflit Ne
Pas Nuire / Do No Harm (DNH) au début de sa mise en ceuvre du nouveau programme Tamkeen
de 'USAID/Mauritanie. L'objectif de cette évaluation rapide de la sensibilité au conflit DNH est
de fournir au programme Tamkeen des informations et des connaissances pour mettre en ceuvre
le programme d'une maniere qui contribue a atténuer plutot qu'a exacerber les tensions et les
conflits locaux, en particulier ceux liés aux jeunes.

Pour mettre en ceuvre 1'évaluation rapide, Tamkeen s'appuiera sur ses consultations avec les
responsables de la mise en ceuvre de programmes pour les jeunes au niveau international,
national et régional afin de mieux cartographier les différentes initiatives qui composent le
paysage du développement positif des jeunes en Mauritanie. En comprenant les efforts actuels et
le paysage culturel/politique, Tamkeen sera en mesure d'évaluer la meilleure fagcon de compléter
plutot que de dupliquer les efforts, et comment d'autres organisations atténuent les dynamiques
qui ont un impact et modifient le canevas de la motivation des jeunes a participer activement a
leurs communautés. La collecte de données au niveau communautaire dans les régions dans
lesquelles Tamkeen travaillera a pour objectifs de :

e Réaliser une analyse rapide des conflits qui fournit une analyse de référence des
principaux facteurs de stress actuels de la communauté ;

e Identifier les "connecteurs" (c'est-a-dire les ressources locales de prévention et de
résolution des conflits / les mécanismes locaux, les événements / les institutions qui
soutiennent la paix dans les communautés ciblées) et les "diviseurs" (c'est-a-dire les
normes, les pratiques, les moteurs de tensions et de conflits) ;

o Identifier et analyser les facteurs contextuels susceptibles d'influencer le Tamkeen et
identifier I'impact négatif potentiel involontaire du Tamkeen ; et

Sollicitation de consultants
Janvier 2021



fhe

THE SCIENCE OF IMPROVING LIVES

e Suggérer des points d'entrée et des stratégies possibles pour Tamkeen afin de tirer parti
des connecteurs et des organisations locales.
Portée du travail

FHI 360 recherche TROIS enquéteurs mauritaniens pour former une équipe d'évaluation
pour réaliser une évaluation Do No Harm en Mauritanie, provisoirement prévue pour novembre
et décembre 2021. La consultation durera environ 6 semaines.

L'objectif de cette consultance est de collecter des données pour fournir a FHI 360 des
informations et des connaissances pour mettre en ceuvre Tamkeen d'une maniére qui contribue a
atténuer plutdt qu'a exacerber les tensions et les conflits actuels. Le(s) consultant(s) sera(ont)
chargé(s) de :

¢ Examiner les outils et les méthodes de collecte de données ;

e Participation a une formation d'enquéteur ;

e Adapter les outils de collecte de données en fonction du contexte sur le terrain ;

e Identifier les principales parties prenantes pour les entretiens et les groupes de discussion

¢ Organiser des visites dans des communautés spécifiques avec 1'équipe de FHI 360 pour la
collecte de données ;

e Mener des activités de collecte de données aux cotés de 1'équipe de FHI 360, y compris,

mais sans s'y limiter, la co-facilitation de groupes de discussion, I'interview d'informateurs

clés, la prise de notes pendant les réunions, la traduction des dialectes locaux en francais

ou en Hassaniya si nécessaire, et I'aide a 1'analyse préliminaire des données ;

Transmettre 1'ensemble de I'enregistrement audio et des notes a I'équipe de FHI 360 ;

Produire des notes de synthése quotidiennes avec 1'équipe de FHI 360 ;

Participer au nettoyage des données et a I'analyse préliminaire des données ;

Rédiger un rapport sommaire des activités de collecte de données terminées ;

Présentation aux principales parties prenantes de Tamkeen basées en Mauritanie et a

Washington, DC, des premiers résultats de la collecte de données aupreés des

communautés ;

e Participation a un atelier de validation et d'adaptation avec les principales parties
prenantes de Tamkeen ;

e Aide a la rédaction de la section des recommandations pour la programmation de la
présentation de la sensibilité aux conflits.

Lieu de travail

La collecte de données aura lieu dans 3 a 6 régions de Mauritanie et comprendra des groupes de
discussion au niveau communautaire et des entretiens avec des informateurs clés, ainsi que des
entretiens approfondis avec des acteurs régionaux et nationaux.

Voyage

Des déplacements seront nécessaires dans les 3-6 régions sélectionnées de la Mauritanie.
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Produits livrables et jalons

Le calendrier suivant indique les principaux produits a livrer et les étapes clés. Les dates seront
fixées lors de la finalisation du calendrier de collecte des données, et comprennent :

Notes détaillées des discussions de groupes et des entretiens individuels ;

Pré-analyse des notes détaillées prises sur le terrain lors de la collecte des données ;
Présentation de l'analyse préliminaire lors du débriefing post-collecte des données ;
Enregistrements audio des discussions de groupes et des entretiens individuels,
correctement étiquetés ;

e Rapport final résumant le processus de collecte des données et les résultats de
I'analyse.

Le temps prévu pour développer les livrables ci-dessus est détaillé ci-dessous :

Affectation/Tache Estimation Date
dela d'échéance

durée de

Examen des méthodes et outils de 1jour
collecte de données
2  Participation a la formation des 1jour TBD
recenseurs avant la collecte des
données.
3  Identification des principales parties 1jour TBD

prenantes pour des entretiens et des
groupes de discussion au sein des
communautés identifiées.

4  Réalisation de la collecte et de I'analyse 14 jours TBD
préliminaire des données
5  Rédaction des sections identifiées dela 1 jour TBD

présentation de la sensibilité aux
conflits avec 1'équipe de FHI 360

6  Présentation des premiers résultats aux 1 jour TBD
parties prenantes du programme
7  Participation aux appels et réunions de 1 jour TBD
coordination
20 jours
Qualifications

e Baccalauréat ou son équivalent international en économie, éducation, environnement,
développement humain, sciences de l'information, développement international, sciences
sociales ou domaine connexe.

Master ou autre diplome supérieur de préférence.

e Expérience des méthodes de recherche qualitative (entretiens, discussions de groupe,
ete.);

o Expérience avérée dans la réalisation d'activités de collecte de données pour des
organisations internationales, des universités ou des instituts de recherche ;

e Capacité a intégrer les points de vue des différentes parties prenantes a plusieurs niveaux
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dans l'analyse afin d'éclairer les décisions et les activités de programmation ;

e Connaissance des questions relatives a la jeunesse et/ou des moteurs de 1'extrémisme
violent en Mauritanie ;

¢ Solides compétences en communication orale en francais et dans au moins une autre
langue locale ;

¢ Excellentes compétences en communication orale et écrite en francais ;

e Capacité a voyager dans toute la Mauritanie en novembre et décembre.

Criteres d'évaluation :

Les candidatures seront évaluées en fonction de la mesure dans laquelle les candidats répondent
aux qualifications professionnelles énumérées ci-dessus.

Documentation requise :
Les demandes doivent inclure les éléments suivants dans leur soumission :

e Un CV complet ;
e Un échantillon d'écriture professionnelle sur n'importe quel sujet d'au moins deux pages.

Les candidats seront également invités a se joindre aux entretiens avec 1'équipe de conception de
I'étude en novembre.

Clause de non-responsabilité de FHI 360

e FHI 360 peut effectuer une vérification des antécédents de tout candidat consultant

sélectionné.

FHI 360 peut annuler la sollicitation et ne pas attribuer

FHI 360 peut rejeter tout ou partie des réponses recues.

L'émission de la sollicitation ne constitue pas un engagement d'attribution par FHI 360.

FHI 360 se réserve le droit de disqualifier toute offre en raison du non-respect par l'offrant

des instructions de la sollicitation.

FHI 360 ne dédommagera aucun soumissionnaire pour avoir répondu a la sollicitation.

e FHI 360 se réserve le droit d'attribuer le marché sur la base de 1'évaluation initiale des offres
sans autre discussion.

e FHI 360 peut choisir de n'attribuer qu'une partie des activités de 1'appel d'offres, ou
d'attribuer plusieurs prix en fonction des activités de 1'appel d'offres.

e FHI 360 se réserve le droit de ne pas tenir compte des lacunes mineures de la proposition qui
peuvent étre corrigées avant la détermination de l'attribution afin de promouvoir la
concurrence.

e Les conditions générales des fournisseurs de FHI 360 peuvent étre consultées ici, tandis que
les conditions générales des consultants peuvent étre consultées ici.
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https://www.fhi360.org/sites/default/files/media/documents/purchasing-terms-conditions-2021.pdf
https://www.fhi360.org/sites/default/files/media/documents/consultant-agreement-terms-conditions-march-2020.pdf

